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Amt fiir Schule und Bildung

Eltern- und Schiilerinformation {Februar 2017)
Kontaktdaten zur Abrechnung des Mittagessens liber MensaMax

Sehr geehrte Eltern,
Sehr geehrte Schiillerinnen und Schiiler,

falls Sie die bargeldlose Abrechnung des Mittagessens liber MensaMax nutzen, beachten Sie bitte
folgende Informationen:

Fir alle Fragen rund um MensaMax steht Ihnen eine telefonische Hotline zur Verfligung. Alternativ
kénnen Sie lhre Fragen auch per E-Mail stellen.

Telefon: 07231-7788265 Mo. his Do. von 8.00 bis 16.00 Uhr und Fr. von 8.00 bis 14.00 Uhr

E-Mail: oldenburg@mensamax.de

Eine Rickmeldung auf lhre Anfrage erhalten Sie spatestens am nachsten Arbeitstag (Mo. bis Fr.).

Haben Sie keine rechtzeitige Riickmeldung erhalten oder konnte Ihr Problem nicht geldst werden?
Dann wenden Sie sich bitte per E-Mail an: schule-bildung@stadt-oldenburg.de

Bei Fragen zum Bildungs- und Teilhabepaket (auch fiir das Mittagessen) stehen Ihnen das Amt fir
Teilhabe und Soziales und das Jobcenter gerne zur Verfiigung. Diese sind tiber das Servicecenter der
Stadt Oldenburg unter 0441-235-4444 zu erreichen.
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